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[ OBXECTO

Definir a metodoloxia que permite aos centros académicos xestionar as competencias que se lle atribtien canto a
xestion do PDI, isto ¢, a identificacion das necesidades de recursos humanos e de formacién continua para

mellorar a st calidade.

I ALCANCE

Este procedemento ¢ de aplicacion ao persoal docente e investigador da Universidade de Vigo.

En canto a formacion abrangue as actividades desenvolvidas ou recofiecidas pola Universidade de Vigo a través

da Area de formacion e innovacién educativa.

No que se refire a avaliacion docente recolle o procedemento institucional de avaliaciéon docente conforme ao

Programa Docentia, validado por ACSUG.

O desenvolvemento global das distintas accions relacionadas co desenvolvemento da carreira docente e a
xestion das distintas situacions administrativas do persoal PDI, estin centralizados no Servizo de PDI,

dependente da Xerencia Universidade de Vigo, polo que non se incltien neste documento.

[II REFERENCIAS

I11.1. Normas

A lexislacion e a normativa xeral que afecta ao SGC dos centros esta descrita no Manual de calidade. A lexislacion

que non estd no Manual ¢é a seguinte:

Lexislacion

e Lei Organica 2/2023, de 22 de marzo, do Sistema Universitario.

e Real Decreto Lexislativo 5/2015, de 30 de outubro, polo que se aproba o texto refundido de la Lei do

Estatuto Basico do Empregado Publico.

Area de Calidade

UniversidagaVigo
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e Lei14/2011, da ciencia, a tecnoloxia e a innovacion.

e Lei 6/2013 do sistema universitario de Galicia.

e Lei39/2015, de 1 de outubro, do Procedemento Administrativo Comun das Administracions Publicas.
e Real decreto 2/2015 polo que se aproba o texto refundido da Lei do Estatuto dos Traballadores.

e Real decreto 415/2015, do 29 de maio, polo que se modifica o Real decreto 1312/2007, do 5 de outubro,

polo que se establece a acreditacion nacional para o acceso aos corpos docentes universitarios.

e ANECA: Programa de apoio para a avaliacion da calidade da actividade docente do profesorado

universitario (Docentia) do 20 de maio de 2021.

I11.2. Definicidons

— Actividade docente: Conxunto de actuacions, realizadas dentro e féra da aula, destinadas a favorecer a
aprendizaxe do estudantado en relacion cos obxectivos e competencias definidas no plan de estudos, nun

contexto institucional determinado.

— Avaliacion da actividade docente: Valoracion sistematica da actuacion do profesorado, considerando a sua
vertente profesional e a siia contribucién para conseguir os obxectivos da titulacion na que estd implicado, en

funcién do contexto institucional no que esta se desenvolve.

— Avaliacién da formacion: valoracién do grao co que se acadaron os obxectivos dunha accién formativa

(Norma UNE 66173 IN).

— Comisién de Avaliaciéon Docente: Grupo de persoas nomeadas pola Universidade para avaliar a actividade

docente do profesorado, segundo o procedemento establecido.

— Comision de Estudos Propios: Organo de regulacién, de aprobacion, de organizacion e de supervision da

calidade dos programas de formacion permanente da Universidade de Vigo.

— Coordinador/a formativo/a: aos efectos deste procedemento, ¢ a persoa da Universidade de Vigo que deseia
unha actividade ou programa formativo e que, en colaboracion coas unidades especializadas da organizacion,

apoia a sta execucion, avaliacién e seguimento.

— Escola Aberta de Formacién Permanente: Centro da Universidade de Vigo encargado da xestion e promocion

da formacién permanente da Uvigo.

Area de Calidade

UniversidagaVigo
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— Formacion: proceso que proporciona e desenvolve conecementos, habilidades e comportamentos para

cumprir os requirimentos. (Norma UNE 66915).

— Formacién permanente: A formacién permanente da Universidade de Vigo comprendera dous tipos de

actividades educativas:

0 Titulos propios de especializacion académica: Ensinos coa finalidade da adquisicion de
competencias avanzadas, orientadas 4 especializacion profesional e/ou persoal. Estes titulos
poderan orientarse 4 formacién de posgrao ou non requirir unha formacién universitaria previa.

O Programas especificos de formacion: Estdn orientados 4 formacion continua de determinados
colectivos como o PDI ou persoas maiores. Non poderan coincidir en ningiin caso cos titulos

propios de especializacion académica da Uvigo.

— Persoal docente investigador: Esta constituido polo profesorado dos corpos docentes universitarios e polo
profesorado laboral. As figuras que forman parte dos corpos docentes universitarios son os/as catedriticos/as

de Universidade e profesores/as titulares de Universidade. As figuras que forman o profesorado laboral son:

profesorado axudante doutor,
profesorado asociado,
profesorado substituto,
profesorado emérito,

profesorado permanente laboral,

©O O O o o o

profesorado visitante e profesorado distinguido.

- Persoal investigador contratado: doutores ou doutoras seleccionados mediante convocatoria publica.

- Formacién continua: conxunto de todas as actividades de aprendizaxe ao longo da vida, co obxectivo de

mellorar o coftecemento, as habilidades e as competencias tanto no plano persoal coma social ou profesional

(Consello de Europa, 2000).

- Formacion permanente: A formacion permanente da Universidade de Vigo comprendera dous tipos de

actividades educativas:

0 Titulos propios de especializaciéon académica: Ensinos coa finalidade da adquisicion de
competencias avanzadas, orientadas, 4 especializacién profesional e/ou persoal. Estes titulos

poderan orientarse 4 formacion de posgrao ou non requirir unha formacion universitaria previa.

Area de Calidade

UniversidagaVigo
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O DProgramas especificos de formaciéon: Estin orientados 4 formacion continua de determinados
colectivos como o PDI ou persoas maiores. Non poderan coincidir en ningtin caso cos titulos

propios de especializacion académica da Uvigo.

- Titulos propios de especializacion académica de posgrao: Poden cursalos as persoas tituladas ou o estudantado

universitario que cumpra os requisitos de admision e se clasifican segundo a stia duracion:

Titulos de mestrado propio cunha carga lectiva de 60, 90 ou 120 créditos.
Titulos de especialista cunha carga lectiva entre 30 e 59 créditos.

Titulo de experto/a cunha carga lectiva entre 15 e 29 créditos.

© O O O

Diploma de curso avanzado de posgrao cunha carga lectiva entre 3 e 14 créditos.

- Titulos propios de especializacion académica universitaria: Estan dirixidas ao estudantado ou profesionais
para o seu desenvolvemento persoal ou profesional. Non compre titulacion universitaria previa e os requisitos

de acceso seran fixados pola direccién académica. En funcién da sta duracion, clasificanse:

0 Diploma de formacién superior universitaria cunha carga lectiva entre 20 e 30 créditos.

0 Diploma de curso de formacion universitaria cunha carga lectiva de ata 19 créditos.

- Necesidades especificas de apoio educativo: Son o conxunto de necesidades que presenta o alumnado nunha
etapa educativa concreta ou que se estende ao longo de todas elas e que abarca desde necesidades especiais
derivadas dunha discapacidade, un trastorno de conduta, polas stas altas capacidades intelectuais, por

incorporarse tarde ao sistema educativo ou polas suas condicidns persoais ou de historia escolar (Lei organica

2/2006, do 3 de maio, de educacion).

Area de Calidade

UniversidagaVigo
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[I1.3.  Abreviaturas e siglas

- ACSUG: Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia.

- ANECA : Axencia Nacional de Avaliacion da Calidade e Acreditacion.

- CAD: Comision de Avaliacion Docente.

- CEP: Comisién de Estudos Propios.

- EAFP: Escola Aberta de Formacion Permanente ou Centro de Posgrao de Formacion Permanente.
- EAD: Enquisa de avaliacion docente do profesorado.

- ENQA: European Association for Quality Assurance in Higher Education (Rede Europea para a Garantia da Calidade

na Educacion Superior).

- FIE: Formacion e Innovacion Educativa.

- PDA: Programacién Docente Anual.

- PDI: Persoal Docente e Investigador.

- POX: Plan Operativo de Xestion.

- POD: Plan de Organizaciéon Docente.

- PTXAS: Persoal Técnico de Xestion de Administracion e Servizos.
- QSP: Queixas, Suxestions e Parabéns.

- SGIC: Sistema de Garantia Interna de Calidade.

- UAP: Unidade de Anilises e Programas.

Area de Calidade

UniversidagaVigo
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IV DESENVOLVEMENTO

IV.1.  Finalidade do proceso

Realizar de xeito eficaz e eficiente os procedementos ligados a xestion do PDI e contribuir a través da avaliacion

e formacion a:

e garantir que o profesorado estea cualificado e sexa competente no seu traballo.

e mellorar os resultados de calidade dos centros e titulacions.

IV.2.  Responsable do proceso

* Vicerreitoria con competencias en profesorado.

IV.3. Indicadores

Para a medicién dos resultados asociados a este procedemento terase en conta o panel de indicadores

centralizado segundo o establecido no procedemento “DE-02 Xestién e Medicién dos Resultados”.

A descricion e o modo de calculo destes indicadores estan definidos no catalogo de indicadores, dispofiible no

portal de transparencia da Universidade de Vigo.

Area de Calidade

UniversidagaVigo
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IV.4.  Diagrama de fluxo

A) AVALIACION DOCENTE DO PROFESORADO

Organo de goberno

' Area de Profesorado Comisién 7 .
Entrada | con competencias en Calidade Particinante CAD de Calidade Saida Comentarios
materia de calidade p
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iterios de seleccion, o
Manual 10 Convocatoria | ¢ '
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ey > 6nda P da activi da convocatoria.
melloras do convocatoria de ¢ docente 30
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cursos

v @ na convocatoria,
anteriores etc. 20

Envio da solicitude de 35
i 30 participacion en Docentia O procedemento para a
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Comunicacion | comunicacion das solicitudes.
de solicitudes
admiidase | 90
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(provisional) | Matefia na que impartiu docencia
no perfodo que se vai a avaliar e
@ achegar a stia guia docente e o
seu material docente.
Oautoinforme baserase na andlise
do p do da stia actividade
Comunicacion | docente no periodo avaliado
das solicitudes | indicando os aspectos méis
| admitidas e salientables e se utilizara para
7| excluidas complementar os informes
(definitiva) institucionais.
*‘l O profesorado incomporaré esta
50 w documentacion na aplicacion
Gufa docente e Realizacion de (QDSUG) hahilitada para o
material autoinforme programa Docentia, da ACSUG.
docente da
materia 60
seleccionada A Area de Calidade incorporara na
60 aplicacion da ACSUG (QDSUG) os
Incorporacion da g 5 informes institucionais, e os
documentacion informes dos responsables
institucional académicos do profesorado
¢ participante.

80 70
Informes de < . 5
70 Realizacion dos avaliacion A Area de Calidade asignara os

Facilitar 0 acceso & informes de docente expedientes de avaliacion aos
documentacion as avaliacion provisionais membros das CAD e facilitaralles o
CAD docente acceso &documentacion na

provisional aplicacion da ACSUG.

80

As CAD realizarén un informe de

avaliacion docente por cada PDI

-y particpante, utiizando as

avallra;\l;;ri]od:;:me feramentas desenvolvidas atal
D efecto, a partir da documentacion

rexistrada na aplicacion da
ACSUG.
90-110

Convocatoria
de Avaliacio I
docente

A 4

35
Presenta
reclamacions?

Si

v

40
Resolucién de
reclamacions

Cinco informes
Institucionais e
informe de
responsables
academicos

) 4
A 4

920
Publicacién dos
informes de

A

95 . 100 Os resultados publicanse de xeito
Non Presenta Si Resolucion de individual na secretaria virtual do
profesorado.

reclamacions? reclamacions _—
Tras finalizar o prazo de

reclamaciéns, a Area de Calidade
remitira as reclamacions & CAD

+ correspondentes que revisaran o
A 4 informe e realizaran os informes de
110 Informes de | avaliacion docente definitivos.
avaliacion No Informe de avaliacién docente

Publicacién dos docente provisional indicase o prazo de

informes de a\v/a}l‘laclon definitivos reclamacions.
docente definitivos

¢ w O profesorado que non estea

v

conforme coa resolucién das
reclamacions, podera interpofier un

120 R1 PE-02 recurso de alzada perante o/a
Realizacion e Informede | reitor/a no prazo dun mes.
6ndos P Resutados | para a stia resolucion solictarase
informes institucionais Institucionais | 'un informe preceptivo e non
de avaliacion docente vinculante elaborado polos/as
130 (" presidentes/as de todas as CAD.
| oicin® 120
Institucional O informe de vesgnadns
institucionais sera publico.

As direccions dos centros recibiran
ademais, un informe cos resultados
e comentarios do profesorado que
R2DO-0102 | Participou na avaliacion.
140

= - » Plande 140
stablecer propostas de accions mellora. -
de mellora se procede Os/As responsables académicos/

as tamén poderan establecer
accions de melora no ambito da
slia competencia.

En todo caso, as accions de
melloraincluiranse na aplicacién
SGIC para a siia axeitada xestion e
seguimento.
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B) FORMACION DO PROFESORADO: DEFINICION DAS NECESIDADES DE FORMACION

Departamentos/ Comision de EAFP /
Entrada Profesorado Comisions Calidade dos CEP/ Saida Comentarios
Académicas Centros Area de FIE
i R2 PE-02 10 L. :
Listaxe de A deteccion de necesidades
Plan 20 acciéns formativas do Profesorado
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(DE-01) ambito do centro) necesidades Recomendasg unha
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Centros e no ambito do centro.

Titulacions Estadeberealizarse, cunha
frecuencia anual (antes do inicio de
cada curso académico).

N 25
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@l cs contidos? menos nunha anélise: )
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presentes e futuras da
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- das carencias entre as
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30 40
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(enquisas) \ 4 necesidades.

" 25
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(EAD) solicitudes As necesidades relacionadas con
contidos xestidnanse polo centro.
2 60
70 65 A solicitude formalizarase no
Revision, modificacion NON " A nformacion & formulario, previsto paratal efecto,
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da solicitude correcta?
Docentia 60e 70
A revision técnica realizase pola
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Non
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Respostas aos
solicitantes

Area de Formacion e Innovacion
Educativa.

A revision e posterior autorizacion
realizanse tendo en conta criterios
de importancia para o
desenvolvemento de centros e
titulacions e aspectos ligados &
mellorada calidade e doseu
impacto e da sta viabilidade
técnico-econdmica.

N\ Poden existir necesidades que, en
80 funcién do seu obxecto, o seu
Propostas de P Envio 4 Comision de | coptido e as persoas destinatarias
famacina Esos Frop e e e oo undedes
(Vicereitorfas, Sewizos, entre

outros).

90

O acordo da comisién
comunicaselle ao solicitante ou
solicitantes.

En caso negativo xustificase a
decision.

95

En coordinacién con quen solicitaa
accion, estapoderia modificarse
en temos dos contidos da
solicitude, para unha mellor
adaptacion as necesidades, a
estratexia institucional e/ou dos
centros e titulacions, a efectos de

100 financiacion ou ofertade prazas, de
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Universidag
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C) FORMACION DO PROFESORADO: DESENO E PLANIFICACION DA FORMACION

Coordinador/a Area de
formativo (ou Formacion e .
Entrada e ( ¥ Servizo do PDI
solicitante da Innovacion
formacion) Educativa
110 :
90 Desefio dos cursos, actividades ou i
programas formativos (elaboracion da I
ficha de formacion) |
Lo
A
40
120
Revision do desefio da formacién <
paraadaptala entermos No
econémicos
Resultados de
anteriores
actividades de
formacién
130
Determinacion /
Confimaciéndo
proveedor da
formacion
\ 4
140

Publicacién das
convocatorias das
actividades formativas

Vicerreitoria con
competencias en

Profesorado

115
Autorizase o gasto
establecido?

Comentarios

110

O desefio da formacion (e sensiilizacién)
realizase mediante o anexo 1 — Ficha de
programa / actividade de formacion.
Nesta ficha especificanse, polo menos:
- Modalidade

- Resultados de Aprendizaxe

- Metodoloxia

- Actvidades

- Avaliacién

- Titorizacion

- Calendario...

En todo caso, co obxecto de completar a
definicion da ficha, pode ser necesariatamén
a colaboracion do Sewvizo de PDI.

A ofertaformativa pode evolucionar en
funcién dos resultados de ediciéns anteriores
ou cambios nas necesidades do profesorado.
Podenincorporarse novas actividades
formativas no transcurso do curso se estan
autorizadas.

115

A decisién comunicase a persoa solicitante ou
ao coordinador/a formativo.

120

Trétase de garantir que a formacion quede
correctamente definida.

Calquera modificacion tratase coa persoa
solicitante ou coa persoa coordinadora
formativa.

130

O provedor de formacién pode ser interno o
externo & Universidade de Vigo, en funcién
das necesidades.

140

O plan de formaciénintegra todas as
actividades e programas formativos e de
sensibilizacion, debidamente autorizados.

Publicase naweb, envio de correos as
listaxes de correos de PDI e avisos.

UniversidagaVigo
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D) FORMACION DO PDI: AVALIACION DOS RESULTADOS

Entrada

A

Rexistros de
formacién
externa

Area de
Formacion e
Innovacion
Educativa

Formador

150
Execucién das
actividades previas
ao desenvolvemento
da formacion

Asistentes

160

Realizacion da Formacion

170

Acreditacién das accions

formativas

Equipo
Decanal ou
Directivo

190
Recompilacién dos
datos de avaliacion

71 Avaliacién da formacion

180

v

200
Elaboraciéon do
informe de avaliacion
da formacion

M\

(diplomas ou
certificados,
informes de
avaliacion e /ou
satisfaccion

\ 4

210
Comunicacién dos
resultados da
formacién

) 4

\ 4

220
Retroalimentacion e
andlise dos resultados
da formacion

Saida

Documentos
acreditativos da

formacién
(diplomas ou
certificados)

Mellorada oferta
formativa

Mellorado

FIN

) 4

proceso de
formacién

Mellora das
competencias do

profesorado

Paxina 13 de 14

Comentarios

180

O cuestionario de avaliacion sera
faciitado polo/a formador/a ou, no seu
defecto, empregarase un modelo
estandar

Na avaliacién da calidade percibida
recoméndase, polo menos , incluir a
valoracion sobre os seguintes aspectos:
- A organizacion da actividade

- O/A formador/a

- O contido da actividade

A avaliaciénrealizase conforme ao
establecido na ficha de formacion.
Pode ser:

- Avaliacién da calidade percibida da
formacion (informacion dos/das
asistentes sobre o desenvolvemento e
cofiecementos adquiridos), e/ou

- Avaliacion da eficacia (informacion a
medio prazo entérminos de
aprendizaxe, consecucion dos
obxectivos establecidos e aplicacion dos
cofiecementos adquiridos).
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Os contidos do informe poderan incluir:
- A identificacion da formacion

- Unhasintese do desenvolvemento da
formacion enrelacion ao previsto na
ficha de formacion

- Os datos dos/das asistentes efectivos/
as en relacion aos previstos

- Unhasintese das posibles incidencias
ocorridas

- A sintese dos resultados da avaliacion
- Conclusiéns e recomendacions para a
mellora
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Comunicacién aos implicados no
proceso formativo:

- ao/a formador/a,

- a quen propuxo aformacion,

- aos equipos directivos/decanais
afectados

- a outros responsables a nivel
institucional, entre outros.

UniversidagaVigo
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V ANEXOS
Documentos
Non hai anexos asociados neste documento.
Rexistros
Identificacion do rexistro Responsable da
Soporte Lugar de . .
. ) custodia Duracion
Codigo Denominacién orixinal arquivo ’
(6rgano/posto)
Aplicacion do )
Coordinador/a de
R1 PE-02 Informe .de }.{esu‘ltados Electréonico ] ‘SGC’ Calidade do 6 anos
Institucionais Paxina web do
Centro
centro
R2 PE.02 Listaxe de accidns Aphgagé’)n do Coordinador/a de
g formativas derivadas de Electrénico . g Calidade do 6 anos
. Paxina web do
necesidades detectadas Centro
centro
Area de Calidade
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